
マイドスケール ご利用開始準備ガイド

（脈波測定なし）

株式会社Yume Cloud Japan



ご利用開始準備

１ . アカウントの作成
※既に登録された方は②の「アカウントをお持ちの方はこちらから」をクリックしてください

①サインアップ
ページを開く

指定のURLまたは QRコー
ドからサインアップペー
ジを開く

※QRコードからのアクセ
スについて

iPhone… 標準のカメラア
プリを用いてください

Android…google レンズま
たは標準でないカメラア
プリを用いてください

②ログイン ID（メー
ルアドレス）の登録

ログインに用いるメールア
ドレスを登録

プライバシーポリシー、利
用規約を確認し、チェック
ボックスをオンにしたら
「作成」をタップ

※メールアドレスは実際に受信で
きるものをお使いください
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③確認メールの送信

ログイン IDとして指定した
メールアドレス宛に
no -reply@mind -scale.com か
ら件名 「 【 MindScale 】 登
録手続きのご案内 」 が届い
たら、一旦この画面は閉じ
てください。

メール本文の URLのリンクを
クリックしてください。

このリンクはセキュリティ
のため１時間で時間切れと
なります。かならず１時間以
内にリンクをクリックして
ください。

＊メールが届かない場合は
迷惑メールフォルダ等をご
確認ください

④パスワードの登録

ログインに用いる パスワー
ド を登録

※パスワードは英字の小文
字と大文字、数字をすべて
含む8文字以上（記号も使用
可）

１ . アカウントの作成
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⑤基本情報の登録

基本情報を入力し「次へ」
をタップして登録完了

１ . アカウントの作成
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⑥登録完了
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※ 基本情報を変更する場合

※基本情報を変更したい場合は、 Home へログイン後
右上の人マークをタップするとアカウント情報ページが開きます。

ここでパスワードの変更やお問い合わせを行うことができます。

※特に指示がある場合のみ、下記ご利用可能となります。
・ 2段階認証
・ストレステスト

※ビデオチャットへの接続もこちらから行うことができます。
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web サポートページ

Web サポートページからご確認いただけます。

https://support.yume-cloud.com/

ヘルプデスク

メールでのお問い合わせ

helpdesk@yume-cloud.co.jp

営業日24時間以内に返信いたします。
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